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CHARTE QUALITE

Maël ALLAIS responsable de MANALOA est engagé(e) dans une démarche de qualité et d’amélioration permanente et s’engage à :
→ s’assurer de l’existence d’un environnement favorable au développement des compétences des bénéficiaires de sa prestation
- Formations en adéquation avec le besoin exprimé

- Moyens pédagogiques adaptés aux objectifs de la formation 

- Suivi et accompagnement des apprenants tout au long du parcours de formation

- Rapport Qualité/Prix pertinent du projet de formation

- Respect des engagements contractuels 

→ fournir à l’OPCA ou directement au client, les documents nécessaires à la constitution du dossier, suivre la participation aux actions réalisées et mettre en place des modalités d’évaluation.
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Fait à Aix-en-Provence le 11/02/2019
Signature 
MANALOA (SARL Unipersonnelle), 15 Traverse de l'aigle d'or 13100 Aix en Provence

RCS Aix en Provence, Capital social 1000€, No. Siret : 848288817 00010

Déclaration d’activité enregistrée sous le numéro 93131763613 du préfet de région PACA
mallais@mana-loa.fr, +33 6 10 03 46 55, www.mana-loa.fr 
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